Exigéncias pedidas as pessoas e as estruturas sociais:

As estruturas da comunidade social — atencao a qualidade de vida dos cidadaos e
responsabilidade do Estado (da legislacio a pratica quotidiana) !

Ed
Por Manuel Porto

1. Tem todo o sentido que o tema que me foi atribuido seja enquadrado numa mesa
redonda sobre ‘“exigéncias pedidas as pessoas e as estruturas sociais’.
Referem-se alids primeiro as pessoas, julgo que intencionalmente. De facto, se
queremos com seriedade contribuir no tempo actual para a resolu¢do dos
problemas da sadde, bem como para a resolu¢do da generalidade dos
problemas da sociedade, temos de constatar que hé exigéncias a fazer ndo sé
aos responsaveis politicos como a todos nds, cidaddos com pouca ou com
muita capacidade de intervencao.

2. Os cuidados sociais, designadamente os cuidados de saidde, foram no passado,
ao longo dos séculos, satisfeitos apenas ou em grande medida pela sociedade
civil, com um relevo muito particular para as obras da Igreja, v.g. das
Misericérdias. E ja aqui assumia sempre grande relevo a dedicagdo das
pessoas, tomando iniciativas, havendo alids obras que ficaram conhecidas pelo
nome de quem as iniciou ( todos conhecem, apenas a titulo de exemplo, no
apoio aos jovens a “obra do Padre Américo ), ou, também com o maior valor,
dando no anonimato e com a maior modéstia o apoio didrio que tem de ser
dado em obras desta natureza.

3. Tiveram depois um grande significado as conquistas progressivas do Estado
social, assegurando coberturas universais, de toda a populacdo, na totalidade
dos territérios; sendo alids uma importante intervencdo do Estado
indispensdvel no dominio da satide, na medida em que o progresso da
medicina foi exigindo equipamentos e intervencdes que ndo podem estar ao
alcance de outras intervencdes sociais (v.g. privadas), mesmo em relacdo a
cidaddos economicamente mais favorecidos.

4. Nos dias de hoje estd a assistir-se, como se sabe, a um ressurgimento
assinaldvel da interven¢do da sociedade civil e dos cidadaos, como € o caso da
intervencdo privada na generalidade dos servicos de interesse geral. Com a
regulacdo requerida, é inquestiondvel a constatacdo e o reconhecimento,
mesmo em paises com partidos socialistas no poder, dos ganhos de eficiéncia e
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sociais conseguidos com esta intervencdo, nos dominios mais diversos, dos
transportes as telecomunicacdes ou a energia..

5. Num mundo em que se queira privilegiar de facto o bem-estar dos cidadaos,

em especial o bem-estar dos cidaddaos mais desprotegidos, ndo pode viver-se
de idealismos ou slogans nao realistas, que impedem os objectivos bdsicos a
atingir. As experiéncias de ineficiéncia com a intervencdo publica, sem
concorréncia e exigéncia, t€ém sido muito amargas, ficando-se aquém do
possivel na qualidade e no preco dos bens e servicos a proporcionar e
onerando-se os contribuintes com impostos desnecessarios.
Com a abertura das economias e a concorréncia € alids hoje claro que ndo ha
margem de manobra para se aumentar a tributagio directa sobre as pessoas e
sobre as empresas, ficando basicamente em aberto o recurso a tributacio
indirecta: tributacdo que, onerando o consumo, sacrifica muito mais os mais
pobres, quase ndo afectando os mais ricos

6. Tudo deve ser feito, pois, para que a sociedade civil assuma responsabilidades
crescentes nos dominios econémicos e sociais.

Nao esta todavia apenas em causa, com esta sua interven¢do, uma questdo de
eficiéncia, aliada a uma desejavel atenuacao da carga tributdria. Estando as duas
vertentes sem duvida ligadas, com a possibilidade de interven¢do da sociedade
civil abre-se um espaco de realiza¢do para as pessoas, concretizando projectos
pessoais na esfera dos seus interesses e das suas formacgoes.
Assim acontece em todos os dominios, da actividade empresarial aos apoios a
infancia e a velhice ou ao ensino. Recordando com enorme saudade a sua
memoria, vale a pena ter presente por exemplo o que Anténio Sousa Franco,
com a sua competéncia e as suas responsabilidades nas financas publicas,
constatou em relagdo ao ensino: “estd demonstrado que o ensino privado é
socialmente mais econdmico do que o correspondente ensino oficial: todos os
calculos demonstram que a dimensdo que ele atinge e o grau de iniciativa que
liberta proporcionam uma leccionacdo com maior economicidade do que o
oficial”.

7. O Estado ndo estd pois a corresponder as suas responsabilidades sociais, com
especial prejuizo para os mais desfavorecidos, sempre que, dando antes atengao
a interesses corporativos, partiddrios ou ideoldgicos, concorre deslealmente com
a iniciativa privada (tal como acontece em Portugal, com um custo enorme, com
]

a “sua” televisdo), ou de qualquer forma impede (directamente ou com
condicionamentos e burocracias) a plena expressao da iniciativa das pessoas.

8. H4 todavia circunstancias e dominios em que nao pode deixar de haver uma
importante intervenc¢do publica.
Quando a intervencdo da sociedade civil, do mercado ou do “terceiro sector”, é
de melhor qualidade e mais eficiente (com o mesmo ou um melhor “produto”
fornecido com menor custo), devendo por isso ter lugar, o Estado tem de intervir
garantindo que quem ndo tenha recursos financeiros bastantes nao deixe de ter
acesso aos servigos proporcionados, sejam eles médicos ou ainda por exemplo
educativos. Se nos rankings nacionais dos estabelecimentos de ensino estdo a
frente estabelecimentos nao publicos, ha que assegurar que a eles tenham acesso



também estudantes sem recursos financeiros, com bolsas e outros modos de
apoio.

Ha além disso dominios, como sdo os casos do ensino tecnoldgico (v.g. com
laboratérios) e muito em particular da saide, o sector que estd aqui no centro
das nossas atencdes (com equipamentos € apoios carissimos), em que nao €
pensdvel que entidades ndo estaduais possam realizar os investimentos
requeridos e arcar com 0s servi¢os proporcionados. Mesmo os cidadaos ricos s
poderiam pagé-los com o apoio de seguros, por seu turno financeiramente muito
ONerosos.

9. Nido deixa todavia de dever haver também na area da satide uma grande
interpelacdo aos cidaddos: tomando iniciativas em dominios, e continua a haver
muitos, em que a sociedade civil (v. g. o “terceiro sector”’) pode ter um papel a
desempenhar (além do mais, aliviando-se assim os servi¢os publicos); bem
como dedicando a melhor competéncia e o melhor esforco a garantia e a
promocdao da qualidade dos departamentos publicos ou nao publicos onde
trabalham, sendo incontdveis os bons exemplos em que tal acontece, por certo
muitos deles protagonizados por pessoas que estdo nesta sala (as quais, se me
permitem, juntaria os exemplos dos meus familiares e afins mais proximos, que
tanto contribuiram para os servigos hospitalares a que se dedicaram).

10. Toda esta exigéncia pessoal é acrescida nos dias de hoje por estarmos
limitados por apertadissimos constrangimentos orcamentais. Trata-se mesmo de
uma exigéncia moral, sabendo-se bem que hé (outras) necessidades bésicas que
ficam por satisfazer por ndo haver recursos or¢camentais
Por seu turno, ndo podendo deixar de haver um grande contributo da intervengao
publica na area da saide, como se sublinhou j4, todos nés temos nao s6 o direito,
temos mesmo o dever de exigir dos responsdveis politicos que acabem com
dispéndios vultuosos que ndo sdo nem necessdrios nem justos. Trata-se, muito
em particular, de um dever a que os cristdos nao podem fugir, aceitando, quando
€ o caso, a cessacao de beneficios de que t€ém vindo a usufruir.

Estando em causa com a saidde o sofrimento de tantas pessoas, ndo podemos
ficar por meias palavras, fugindo a algumas concretizagdes, com a referéncia a
casos em que hd dispéndios orcamentais muito significativos que podem ser
evitados (ou receitas que podem e devem ser arrecadadas): podendo juntar-se ao
exemplo jd adiantado, de uma televisdo que absorve 37,5 % do dinheiro
atribuido em indemnizacdes compensatorias pelo Estado portugués, mais de 150
milhdes de euros em 2006 ( adicionando-se as receitas publicitarias e a um
imposto regressivo que pagamos com as contas da electricidade ), a atribuigdo as
empresas de transportes urbanos de apenas duas cidades ( Lisboa e Porto ) de 28
% dessas indemnizacdes, mais de 112 milhdes de euros ( os transportes urbanos
de todos os outros municipios do pais oneram apenas os municipes respectivos,
com niveis de vida mais baixos... ), o fornecimento de servicos de SCUT’s em
algumas das dreas mais favorecidas do pais e no interior do pais favorecendo os
transportadores das grandes multinacionais europeias, com um custo anual que é
superior a 8 % da despesa consolidada do Ministério da Sadde (!), ou um
tracado do TGV, na ligacdo a Espanha (que ndo se pde em causa...), que custa
mais 450 milhdes de contos (em moeda antiga) do que o tragado inicialmente
previsto (e correcto), servindo além disso um terco da populacdo que poderia ser
servida (ficando pois excluida a rentabilidade possivel do projecto, com um



11.

sacrificio pesadissimo para as geracoes futuras, que ndo temos o direito de estar
injustificadamente a sacrificar).

Tem de facto que ser muito exigente quem esteja preocupado com os servigos da
saude. Tem de ser exigente consigo mesmo, se puder dar algum contributo
pessoal (sempre bem-vindo!). Mas tem de passar a ser exigente, muito mais
exigente, para com os responsaveis politicos, para que passem a ter a coragem
de vencer interesses corporativos ou de qualquer forma localizados e para que
passem a sujeitar os projectos publicos a andlises minimas de custos e beneficios
financeiros, econémicos € sociais.

S6 assim, com realismo, poderemos ter no nosso pais os recursos publicos que
sdo de facto indispensdveis na drea da saide: um valor bédsico a proteger e a
promover, estando em causa o bem-estar e mesmo a dignidade das pessoas.

O problema da exiguidade de recursos orcamentais € um problema real, nao
podendo continuar a fingir-se que ndo existe, deixando perdurar situagdes
injustificdveis, mesmo imorais

A este proposito, como a todos os propdsitos, hd que ter a coragem de tomar
opgoes; e os cidaddos, em particular os cristdos, tém de aceitar o afastamento de
situacOes de privilégio, sendo alids possivel em muitos casos que a sociedade
civil, com solu¢des mais participadas, mais responsdveis e mais eficientes,
satisfaca da mesma forma ou mesmo melhor as necessidades dos cidadaos.



